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The management system of

NEW PARTNER ENERGY NPE

3, Rue Durand Angliviel Belvédeére,
1002 Tunis
Tunisia

has been assessed and certified as meeting the requirements of
ISO 9001 : 2015
n

For the following activities

Engineering, procurement, installation, pre-commissioning,
commissioning, start up, field service maintenance, staffing and
decommissioning of energy projects

This certificate is valid from 4 February 2022 until 3 February 2025
and remains valid subject to satisfactory surveillance audits.
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Certificat TN22/223575118

Le systéme de management de

NEW PARTNER ENERGY NPE

3, Rue Durand Angliviel Belvédeére,
1002 Tunis
Tunisie

1ISO 14001:2015

Pour les activités suivantes

Ingénierie, approvisionnement, installation, préparation, mise en
service, démarrage, maintenance, mise a disposition de personnel
qualifié en régie et démontage de projets liés a I'énergie

Ce certificat est valable du 4 Février 2022 au 3 Février 2025
et reste valable sous réserve des audits de surveillance satisfaisants
Version 1.

Autorisé par

SGSICS
29, avenue Aristide Briand 94111 Arcueil Cedex France
t+33 (0141248775 f+33(0)173017129 www.sgs.com

Page 1de 1

Ce document est émis par la société conformément a ses conditions générales de
Certification accessibles http://www.sgs.com/en/Terms-and-Conditions. Nous attirons votre
attention sur les clauses de limitation de responsabilité, d'indemnisation et de compétence
judiciaire figurant dans nos conditions générales de service. L'authenticité de ce document
peut étre vérifiée sur http:/www.sgs.com/clients/certified_clients.htm. Toute modification
non autorisée, altération ou falsification du contenu ou de la forme du présent document est
illégale et les contrevenants sont passibles de toutes poursuites prévues par la loi.
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NPE has always oriented its strategy and policy towards the quality of its services. Today, we want this
orientation to be more profound, effective and constantly in line with the expectations and requirements
of customers and interested parties while continuing to comply with the legal and regulatory requirements
applicable to our services.

In order to consolidate this approach, we deliberately opt for the implementation of the Quality and
Environmental Management System in accordance with the requirements of ISO 9001 version 2015 & ISO
14001 version 2015 referential for the field of application:

Engineering, Procurement, Installation, Pre-commissioning and commissioning, Start up, Maintenance
Field service, Staffing for Energies Projects, Decommissioning

Through our management system, NPE verifies the decimalization and understanding at all levels of the
main orientations of the company's policy which is based on objectives based on fundamental values and
ethics, formalization and monitoring of these values that aim to satisfy interested parties in terms of
Profitability, Health, Quality and Environment, and technical purpose associated with the specificities of
the activity.

In this context, the General Management has defined the Quality Policy focusing on the following points:

e Meet the requirements and expectations of our customers and interested parties to ensure their
satisfaction.

e Continuously improve the effectiveness of the Integrated Management System For Quality,
Environment and Pollution Prevention. In all its forms, which can be generated by our activities,
products and services and put in place, for Significant Environmental Aspects (SEA), control
measures capable of reducing or even eliminating their impacts:

v’ Control energy consumption
v’ Control the waste generated by our activity

e Be in compliance with applicable legal requirements and other requirements to which our
organization has subscribed.

e Increase the productivity of our teams by improving their skills while ensuring the availability and
optimization of our equipment by mastering the planning of our activities.

e Consolidation of communication and managerial aspect.

To achieve the axes set by our policy, we have set objectives at all levels of activities within our
organization.

The General Management undertakes to provide all the Resources, includes a commitment to
environmental protection, including pollution prevention and other specific commitments relevant to the

context of the organization; and the appropriate internal and external communication arrangements
necessary to ensure the effectiveness of the Quality & Environmental Management System. It will be
informed, through management reviews, of the relevance and effectiveness of the SMQE.
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La société NPE a toujours orienté sa stratégie et sa politique vers la qualité de ses services. Aujourd’hui,
nous voulons que cette orientation soit davantage profonde, efficace et constamment en phase avec les
attentes et les exigences des clients et des parties intéressés tout en continuant a respecter les exigences
légales et réglementaires applicables a nos prestations.

Dans le but de consolider cette démarche, nous optons délibérément pour la mise en place du systéme de
Management de la Qualité et de I'’environnement conformément aux exigences du référentiel ISO 9001
version 2015 & I1SO 14001 version 2015 pour le domaine d’application :

Engineering, Procurment, Installation, Pre-commissioning et commissioning, Start up, Maintenance Field
service, Staffing for Energies Projects, Decommissioning

A travers notre systeme de management, NPE vérifie la décimalisation et la compréhension a tous les

niveaux des grandes orientations de la politique de I'entreprise qui repose sur les objectifs basés sur des

valeurs fondamentales et la déontologie, la formalisation et le suivi de ces valeurs qui ont pour but de

satisfaire les parties intéressées en termes de Rentabilité, Santé, Qualité et Environnement, et finalité

technique associé aux spécificités de I'activité.

Dans ce contexte, la Direction Générale a défini la Politique Qualité axée sur les points suivants :

e Répondre aux exigences et attentes de nos clients et des parties intéressées afin d’assurer leurs
satisfaction.

e Améliorer d'une maniére continue l'efficacité du Systéeme de Management Intégré
Qualité, Environnement et la prévention de la pollution. sous toutes ses formes,
pouvant étre générée par nos activités, produits et services et mettre en place, pour les
Aspects Environnementaux Significatifs (AES), les mesures de maitrise a méme de
réduire voire d’éliminer leurs impacts :

» Maitriser la consommation énergétique
» Maitriser les déchets générés par notre activité

e Etre en conformité avec les exigences légales applicables et les autres exigences
auxquelles notre organisme a souscrit.

e Accroitre la productivité de nos équipes par I'amélioration de leurs compétences tout
en assurant la disponibilité et I'optimisation de nos équipements par la maitrise de la
planification de nos activités.

e Consolidation de la communication et de I'aspect managérial.

Pour atteindre les axes fixés par notre politique, nous avons fixé des objectifs a tous les niveaux des
activités au sein de notre organisme.

La Direction Générale s’engage a fournir toutes les Ressources, inclut un engagement en matiere de
protection de I’environnement, y compris la prévention de la pollution et d’autres engagements spécifiques

pertinents pour le contexte de I’organisme; et les dispositions appropriées de communication interne et
externe nécessaires pour assurer l'efficacité du Systéme de Management de la Qualité & de

SMQE.
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